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Normativa de devoluciéon y renuncia
Normativa de devolucion

No se devolveran los 100 euros abonados por el alumno en ningln caso, salvo en los tres supuestos que a
continuacion se detallan:

1° Falta de nivel. Si el alumno no puede participar en el curso porque su nivel de inglés es considerado por los
evaluadores de la UIMP insuficiente para seguir en el curso en el nivel mas bajo de los ofrecidos, tendra derecho a
la devolucion de los 100 euros abonados en concepto de reserva.

2° Causa de fuerza mayor. La UIMP atendera aquellas solicitudes de renuncia por causa de fuerza mayor que se
comuniquen a través de la plataforma del alumno (https://wapps001.uimp.es/ingles/login.php) en la pestafia
‘Renunciar’, antes de las 8:30 del lunes de inicio del curso asignado al estudiante.

Para hacer efectiva tal renuncia es obligatorio ademas enviar a la cuenta ingles.reintegro@uimp.es el justificante
médico correspondiente dentro de los cuatro primeros dias de la semana asignada (antes de las 23:59 del jueves).
Dicho justificante, que ha de estar debidamente firmado y sellado por el centro médico y preferiblemente en
lengua castellana, debera reflejar la imposibilidad por parte del alumno de asistir al curso en las fechas asignadas
por persistir la condicion médica. Se considera causa de fuerza mayor enfermedad grave o accidente del
solicitante. No sera tramitada ninguna solicitud de devolucion que no sea comunicada y justificada en tiempo y
forma.

3° Incidencia con el pago. Si por cualquier motivo la plaza solicitada no quedara asignada al estudiante, se le
ofrecera la opcion de matricularse de forma directa (puesto que el pago ya esta realizado) en otra de las opciones
disponibles o se procedera a la devolucion del importe en el caso de que ninguna de las opciones posibles fuera del
interés del alumno.

Si opta por la opcion de devolucion por Incidencia con el pago, debera enviar un mensaje de correo electrénico
solicitandolo a la direccion ingles.reintegro@uimp.es y cumplimentar el formulario con sus datos bancarios.

Renuncias

Unicamente las renuncias solicitadas a través de la plataforma del alumno
(https://wapps001.uimp.es/ingles/login.php) en la pestana ‘Renuncia al curso’ y con 40 dias de antelacion, como
minimo, al inicio del mismo tendran derecho a la devolucion del 50% de los 100 euros abonados en concepto de
reserva.

Importante: No obstante lo anterior, en el caso de los beneficiarios de ayuda que tengan adjudicada plaza en
los meses de noviembre y diciembre Unicamente procedera la devoluciéon del 50% de los 100 euros abonados si
la comunicacién de la renuncia se efectia, asimismo, a través de la plataforma del alumno
(https://wapps001.uimp.es/ingles/login.php) en la pestafia ‘Renuncia al curso’ y antes del 26 de septiembre de
2018.

Seran desestimadas todas aquellas solicitudes de devolucion o renuncia que no sean presentadas en tiempo y forma
tal y como se ha indicado anteriormente. Los alumnos que no cumplan los requisitos anteriores para la devolucion o
no se encuentren en el plazo de los 40 dias para la renuncia, deberan comunicar su no asistencia al curso a través
de la plataforma del alumno (https://wapps001.uimp.es/ingles/login.php) en la pestana ‘Renuncia al curso’ y
antes del inicio del mismo. En estos casos los alumnos constaran en el acta como ‘No presentados’.

A tal efecto, se recuerda que segln el articulo 11.6 de la convocatoria de estudiantes y de la de maestros, “la no
presentacion al curso sin la previa comunicacién asi como la falta de obtencion del diploma por baja o abandono
injustificado del programa se considerara causa de eventual revocacion y devolucion de la ayuda al no haberse
destinado esta a la finalidad para la que fue concedida. A estos efectos, se entendera que el importe de la ayuda es
el fijado en el articulo 1 de la convocatoria.”
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