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DATOS GENERALES

Breve descripcion

La asignatura aporta los conocimientos necesarios a los alumnos para prevenir, detectar y
gestionar la comunicacién en crisis.
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Cddigo asignatura
101331

Curso académico

2013-14

Planes donde se imparte
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Créditos ECTS

2

Caracter de la asignatura
OBLIGATORIA

Duracion

Anual
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COMPETENCIAS

Generales

CG7.- Saber comunicar los analisis y las conclusiones con precision en el lenguaje.

CG25.- Identificar en los ejercicios y casos practicos las actuaciones profesionales que se
corresponden con valores éticos.

CG26.- Resolver casos practicos que se presentan en una situacion real comunicando el
diagnostico de la situacién o problema y la posible solucion.

Especificas

CE40.- Conocer los antecedentes nacionales e internacionales de comunicacién en crisis y

valorar y detectar con anticipacion la posibilidad de comunicacion de crisis en diferentes
supuestos.

CE41.- Elaborar y disefiar un plan de comunicacién en crisis.
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PLAN DE APRENDIZAJE

Metodologias docentes

Sesiones presenciales: lecciones magistrales, sesiones generales de presentacion de
contenidos, exposicion publica de temas o trabajos, ejercicios y resolucion de problemas.

Aula virtual: a través de la pagina web y aula virtual del Master los alumnos tienen acceso a
informacion adicional de las asignaturas, asi como a tutorias personalizadas. El aula virtual
permite a su vez la comunicacion entre alumnos, organizacion de trabajos y practicas y sirve de
continuidad, apoyo y contacto entre alumnos y profesores.

El aula virtual es fundamental para el trabajo dirigido que los alumnos realizan fuera de clase:
estudio y documentacién, monografias de caracter tedrico o practico, sesiones tutoriales y
aprendizaje colectivo.
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SISTEMA DE EVALUACION

Descripcion del sistema de evalucion

La evaluacion del rendimiento del trabajo del alumno y de las competencias adquiridas se
realizara teniendo en cuenta un examen escrito, la presentacién publica de trabajos, la
evaluacion de monografias individuales y la participacion activa del alumno en el aula.

Examen escrito (40%):
Se pide que el examinado seleccione respuestas de entre un niumero dado de posibilidades,
como variante o variantes correctas ante las preguntas planteadas.

Presentacion publica (20%):
Se pide que los examinados expongan publicamente en un tiempo limitado, de modo oral, los
resultados de un trabajo monografico realizado por ellos, tanto individual como colectivamente.

Evaluacién de monografias individuales (20%):

Exposicion de ideas, relaciones, datos y argumentaciones complejas, mediante la presentacion
de un trabajo monogréfico escrito, de indole teérico o practico. En estos trabajos se valorara la
actividad realizada por los alumnos de forma individual, en funcion de los planteamientos que
inicialmente se formulan.

En el caso de los trabajos monogréficos de caracter tedrico, se trata de un tipo de evaluacion que
considera cualquier producto de aprendizaje presentado por el estudiante y que incorpora
andlisis, sintesis, estructuraciéon y adecuada presentacion de la reflexion realizada.

Participacion activa del alumno en el aula (20%):

Participacién, busqueda de informacién adicional, reflexién para la toma de posicion personal
sobre temas concretos, proactividad..., valorandose por parte del profesor de la materia tanto las
aportaciones como las actitudes del alumno, fruto de un proceso de aprendizaje relacionado con
las competencias definidas para la materia.
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PROFESORADO

Profesor responsable
Parralejo Agudo, JesUs

Consultor en Comunicacion
Consulting360 y ESPEJOPYME.com

Profesorado

Rodriguez Gonzalez, Daniel

Director Adjunto

Instituto de Comunicacion Empresarial
De Arriba Azcona, Ladislao

Presidente de Estudio de Comunicacion y de Tecnocom
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