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CONTENIDOS

Contenidos
SESION 1: INTRODUCCION
¢ Introducir qué es la Gestion de Recursos Humanos (GRH)
e Describir la importancia de la GRH para gestionar la relacién laboral

¢ Presentar las caracteristicas del enfoque de "alto-rendimiento” o "alto-compromiso" de
recursos humanos

¢ Introducir las tendencias actuales en la GRH.

SESION 2: RECLUTAMIENTO Y SELECCION
e Entender el proceso de planificacion de plantilla y actividades asociadas
e Exponer y discutir la enfoque de reclutamiento y seleccidn sistematico
¢ |dentificar los dilemas éticos surgidos en el proceso de reclutamiento y seleccion

e Caso practico de reclutamiento y seleccion

SESION 3: EVALUACION DEL DESEMPENO

e Entender como disefiar un sistema de gestién del desempefio efectivo y ser capaz
asesorar a la direccion al ponerlo en préactica.

e Exponer la contribucion que un sistema de gestion del desempefio efectivo puede
suponer para la consecucion de los objetivos corporativos.

e Discutir el rol del sistema de gestion del desempefio en el disefio de la estrategia de
recursos humanos.

¢ Caso practico evaluacion del desempefio.

SESION 4;: FORMACION Y DESARROLLO 1

¢ Presentar sistema de andlisis de necesidades de formacioén (nivel organizativo, tarea e
individuo).
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e Discutir las principales preocupaciones a la hora de desarrollar programas de formacién y
desarrollo.

¢ |dentificar tendencias y problemas actuales.

SESION 5: FORMACION Y DESARROLLO 2

e Caso practico de formacién y desarrollo

SESION 6: COMPENSACION Y BENEFICIOS 1

e |dentificar las diversas formas a disposicion de las empresas para recompensar a sus
empleados y entender sus ventajas e inconvenientes.

¢ Discutir los elementos centrales a tener en cuenta a la hora de implantar un sistema de
compensacion vinculado al rendimiento.

¢ Explorar los retos relacionados con los sistemas de compensaciéon y su encaje en la
estrategia de recursos humanos.

SESION 7: COMPENSACION Y BENEFICIOS 2

e Caso practico de compensacion y beneficios.

SESION 8: EL CONTEXTO DE LA GESTION DE RECURSOS HUMANOS 1

¢ Discutir los factores de contexto que afectan al disefio y la implementacion de la
estrategia de recursos humanos.

e Explorar las condiciones del mercado laboral y evaluar criticamente sus efectos sobre las
organizaciones y sobre el modo en que éstas utilizan a su personal.

¢ Analizar el impacto de la cultura nacional y organizativa en la gestion de personas.

SESION 9: EL CONTEXTO DE LA GESTION DE RECURSOS HUMANOS 2

e Caso practico de contexto de la gestién de recursos humanos.
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SESION 10: EXPATRIACION 1

e Discutir los distintos enfoques existentes a la hora de seleccionar personal para
operaciones internacionales.

¢ Presentar los motivos para el uso de destinos internacionales y los tipos de destinos y
puestos internacionales.

e Aplicar los conceptos trabajados anteriormente en la asignatura (evaluacion, formacion,
compensacién) para el caso de los empleados expatriados.

e Debatir pros y contras del proceso de expatriacion y analizar los motivos de su frecuente
fracaso.

SESION 11: EXPATRIACION 2

e Caso practico de expatriacion.

SESION 12
e Participacion de un profesional de recursos humanos invitado.

e Revision de conceptos y preparacion del examen.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y DE FORMACION

Generales

CG1.- Los titulados sabran aplicar los conocimientos tedricos y practicos adquiridos, con un alto
grado de autonomia, en empresas tanto nacionales como internacionales, sean pequefias o
medianas o0 empresas de dimension mas multinacional, e incluso en organizaciones no
empresariales pero cuya gestion requiera una vision internacional.

CG2.- Los titulados sabran aplicar las capacidades de andlisis adquiridas en la definicion y
planteamiento de nuevos problemas y en la busqueda de soluciones tanto en un contexto
empresarial de ambito nacional como internacional.

CG3.- Los titulados desarrollaran capacidades analiticas para la gestion de empresas en
entornos dindmicos y complejos, tal como es el entorno internacional.

CG4.- Los titulados poseeran las habilidades para recabar, registrar e interpretar datos
macroecondmicos, informacion de paises, informacién sectorial y empresarial, datos financieros
y contables, datos estadisticos, y resultados de investigaciones relevantes para sistematizar los
procesos de toma de decisiones empresariales.

CG5.- Los titulados poseeran un cuerpo de conocimientos teéricos y practicos asi como las
habilidades de aprendizaje que permitird a aquellos que sigan interesados continuar
desarrollando estudios posteriores mas especializados en el ambito de la investigacién avanzada
o0 estudios de doctorado.

CG6.- Los titulados tendran una amplia experiencia y capacidad de trabajar en equipos
multidisciplinares y, bajo presiéon en cuanto a tiempos (plazos de ejecucién de proyectos y casos)
y resultados se refiere.

CGY7.- Los titulados adquiriran los valores y actitudes necesarias para establecer y desarrollar
actividades empresariales y personales dentro de los comportamientos éticos y de
responsabilidad social m&s estrictos, asi como para desarrollar una sensibilidad hacia temas
sociales y medioambientales.

CG8.- Los titulados deberan expresarse correctamente, tanto de forma oral como escrita,
manteniendo una imagen adecuada en su actividad profesional.

CG9.- Los titulados deberan dominar las herramientas basicas de las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones para el ejercicio de su profesion y para el aprendizaje.

Especificas

CE1.- Comprender los conceptos, teorias e instrumentos para analizar y desarrollar planes de
internacionalizacion empresarial.

CE2.- Capacidad para elegir y aplicar el procedimiento adecuado a la consecucion de un objetivo
empresarial.
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CE3.- Evaluar la relacién existente entre empresas y el marco institucional en el que se
desarrollan las actividades.

CE4.- Desarrollo de las capacidades analiticas que permitan comprender la naturaleza de los
problemas en la organizaciéon y por tanto la aplicacion de herramientas idéneas.

CES5.- Capacidad de liderazgo del proceso de disefio de la estrategia internacional.

CES®6.- Capacidad para trabajar en equipo primando la precisién de los resultados y la solvencia 'y
originalidad de las proposiciones.

CE7.- Manejar plataformas digitales, medios tecnoldgicos, audiovisuales e informéticos para la
busqueda de informacion y la comunicacion eficaz de los proyectos empresariales.

CE10.- Adquirir las técnicas para la redaccion profesional de documentos y la presentacion de
informes en el ambito de los negocios internacionales.

CE12.- Conocimiento de los principales aspectos legales y fiscales que afectan directa o
indirectamente a los procesos de internacionalizacion empresarial.

CE14.- Capacidad para gestionar un proyecto de internacionalizacion empresarial y asumir
responsabilidades directivas.

CE18.- Aprender a valorar los riesgos de las empresas al abordar proyectos internacionales
complejos, asi como conocer algunos aspectos esenciales que determinan el éxito o el fracaso
de los proyectos.
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PLAN DE APRENDIZAJE

Actividades formativas

AF1.- Clases magistrales: desarrollo de contenidos teéricos y de los conceptos de las
asignaturas. La clase magistral se define como un tiempo de ensefianza ocupado principalmente
por la exposicion continua del profesor. Los alumnos tienen la posibilidad de participar, preguntar
0 exponer su opinién, pero por lo general escuchan y toman notas.

AF2.- Clases précticas: aplicacion de contenidos tedricos al andlisis de problemas concretos que
permiten al estudiante comprender y asimilar los contenidos. Incluyen exposiciones, conferencias
con directivos/profesionales expertos en el area o caso de estudio, seminarios, debates y
puestas en comun con analisis de los contenidos desarrollados en las sesiones tedricas. Se
realizan mediante talleres, estudios de casos, resolucidn de ejercicios y problemas con una
participacién activa del alumno.

AF3.- Trabajos individuales y en grupo: desarrollo de los contenidos teéricos de forma autbnoma
(busqueda de informacién, andlisis y registro, redaccién de documentos e informes, realizacion
de cuestionarios) y su aplicacion al estudio de casos, con exposiciéon publica de las conclusiones
individualmente o en grupo.

AF4.- Tutorias: reuniones concertadas entre el profesor y los estudiantes, individualmente o en
pequefios grupos, para dirigir su aprendizaje de manera personalizada, asi como para la
resolucion de dudas en relacion con los contenidos de las asignaturas, los trabajos y proyectos,
la preparacion de las exposiciones y participaciones en el aula. Incluye tutoria on line a través del
campus virtual.

AF5.- Trabajo auténomo del estudiante: aqui&#769; se considera la actividad del alumno de
estudio de la materia, bu&#769;squeda de informacio&#769;n, ana&#769;lisis y registro,
redaccio&#769;n de documentos, disen&#771;0 de presentaciones, participacio&#769;n en
grupos de lectura y el estudio y la preparacio&#769;n de exa&#769;menes. Incluye la utilizacion
del campus virtual y la actividad del estudiante en e&#769;| asi&#769; como el uso de TICs y
herramientas informa&#769;ticas, realizando diversas tareas como ejercicios de
autoevaluacio&#769;n o la participacio&#769;n en foros y la consulta de bases de datos para
obtener bibliografi&#769;a y material documental.

Metodologias docentes

MDL1.- Clase magistral expositiva: el profesor explica las nociones claves y de vanguardia en la
disciplina en cuestion.

MD2.- Trabajo individual de los alumnos: lecturas, informes, notas técnicas, cuestionarios de
autoevaluacioén, y busqueda de informacién adicional.

MD3.- Trabajos docentes - Clases interactivas presenciales: seminarios de discusion y talleres.

MD4.- Estudios de casos, resolucién de problemas y ejercicios practicos en grupo o individuales:
resolucion, puesta en comun y discusién en clase, mediante seminarios, de casos practicos
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elegidos previamente.

MD5.- Trabajos docentes - Tutorias personalizadas: trabajos y exposiciones en grupo e
individuales (trabajos de campo, desarrollo de proyectos empresariales).

MD6.- Conferencias Directivos/profesionales expertos en el area/caso de estudio.
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SISTEMA DE EVALUACION

Descripcion del sistema de evaluacion

SE2.- Pruebas de conocimiento: examenes finales (ponderacion minima 30% y ponderacién
maxima 50%)

SE3.- Evaluacion del trabajo en grupo y, en su caso, de la presentacién oral (ponderacién
minima 30% y ponderacion méaxima 50%)

SES5.- Evaluacio&#769;n de la participacio&#769;n en el aula y/o en actividades on-line
(ponderacion minima 10% y ponderacién maxima 30%)
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PROFESORADO

Profesor responsable
Cafiibano Sanchez, Almudena

Profesora Titular de Relaciones Laborales y Comportamiento Organizativo
ESCP Europe Business School

Profesorado

Profesor Responsable de la asignatura
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