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DATOS GENERALES

Breve descripcion

Como complemento a la asignatura de Fundamentos de Estrategia, se plantean estos casos de
nueve empresas espafolas para analizar sus estrategias de internacionalizacion.

Titulo asignatura

Estrategia avanzada: casos de empresas internacionalizadas

Codigo asignatura

102190

Curso académico

2019-20

Planes donde se imparte

MASTER UNIVERSITARIO EN GESTION INTERNACIONAL DE LA EMPRESA / MBA IN
INTERNATIONAL MANAGEMENT

Créditos ECTS

3

Carécter de la asighatura
OBLIGATORIA

Duracion

Anual

Idioma

Castellano e Inglés
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CONTENIDOS

Contenidos

Los contenidos incluidos en esta asignatura pueden resumirse en los siguientes puntos:

FASE |

CASO 1 - NH Hoteles. Profesor: Gustavo Emilio Mata Fernandez-Balbuena.

CASO 2 - Telefonica. En este caso contaremos con la presencia de un directivo de la compaiiia.
Profesor: Gonzalo Vidal Lucena.

FASE lI

CASO 3 - IDOM. En este caso contaremos con la presencia de un directivo de la compafiia.
Profesor: Gonzalo Vidal Lucena.

CASO 4 - Camper. Profesor: Gustavo Emilio Mata Fernandez-Balbuena.

CASO 5 - Acerinox. En este caso contaremos con la presencia de un directivo de la compafiia.
Profesor: David de Pastors Pérez. Este sera el caso sobre el que sera necesario realizar y
presentar un trabajo por grupos que se utilizara en la evaluacion final.

CASO 6 - Indra. En este caso contaremos con la presencia de un directivo de la compafiia.
Profesor: Jorge Martos Rubio.

FASE Il

CASO 7 - Pharmamar. En este caso contaremos con la presencia de un directivo de la
compaifiia. Profesor: Alberto Puente.

CASO 8 - Bodegas Torres. Profesor: Gustavo Emilio Mata Fernandez-Balbuena. Este sera el
caso sobre el que sera necesrio realizar un trabajo por grupos que se utilizara en la evaluaciéon
final.

CASO 9 - Mapfre. Profesor: Oscar Esteban Sanchez.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y DE FORMACION

Generales

CG1.- Los titulados sabran aplicar los conocimientos tedricos y practicos adquiridos, con un alto
grado de autonomia, en empresas tanto nacionales como internacionales, sean pequefias o
medianas o0 empresas de dimension mas multinacional, e incluso en organizaciones no
empresariales pero cuya gestion requiera una vision internacional.

CG2.- Los titulados sabran aplicar las capacidades de andlisis adquiridas en la definicion y
planteamiento de nuevos problemas y en la busqueda de soluciones tanto en un contexto
empresarial de ambito nacional como internacional.

CG3.- Los titulados desarrollaran capacidades analiticas para la gestion de empresas en
entornos dindmicos y complejos, tal como es el entorno internacional.

CG4.- Los titulados poseeran las habilidades para recabar, registrar e interpretar datos
macroecondmicos, informacion de paises, informacién sectorial y empresarial, datos financieros
y contables, datos estadisticos, y resultados de investigaciones relevantes para sistematizar los
procesos de toma de decisiones empresariales.

CG5.- Los titulados poseeran un cuerpo de conocimientos teéricos y practicos asi como las
habilidades de aprendizaje que permitird a aquellos que sigan interesados continuar
desarrollando estudios posteriores mas especializados en el ambito de la investigacién avanzada
o0 estudios de doctorado.

CG6.- Los titulados tendran una amplia experiencia y capacidad de trabajar en equipos
multidisciplinares y, bajo presiéon en cuanto a tiempos (plazos de ejecucién de proyectos y casos)
y resultados se refiere.

CGY7.- Los titulados adquiriran los valores y actitudes necesarias para establecer y desarrollar
actividades empresariales y personales dentro de los comportamientos éticos y de
responsabilidad social m&s estrictos, asi como para desarrollar una sensibilidad hacia temas
sociales y medioambientales.

CG8.- Los titulados deberan expresarse correctamente, tanto de forma oral como escrita,
manteniendo una imagen adecuada en su actividad profesional.

CG9.- Los titulados deberan dominar las herramientas basicas de las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones para el ejercicio de su profesion y para el aprendizaje.

Especificas

CE1.- Comprender los conceptos, teorias e instrumentos para analizar y desarrollar planes de
internacionalizacion empresarial.

CE2.- Capacidad para elegir y aplicar el procedimiento adecuado a la consecucion de un objetivo
empresarial.
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CE3.- Evaluar la relacién existente entre empresas y el marco institucional en el que se
desarrollan las actividades.

CE4.- Desarrollo de las capacidades analiticas que permitan comprender la naturaleza de los
problemas en la organizaciéon y por tanto la aplicacion de herramientas idéneas.

CES5.- Capacidad de liderazgo del proceso de disefio de la estrategia internacional.

CES®6.- Capacidad para trabajar en equipo primando la precisién de los resultados y la solvencia 'y
originalidad de las proposiciones.

CE7.- Manejar plataformas digitales, medios tecnoldgicos, audiovisuales e informéticos para la
busqueda de informacion y la comunicacion eficaz de los proyectos empresariales.

CE10.- Adquirir las técnicas para la redaccion profesional de documentos y la presentacion de
informes en el ambito de los negocios internacionales.

CE12.- Conocimiento de los principales aspectos legales y fiscales que afectan directa o
indirectamente a los procesos de internacionalizacion empresarial.

CE14.- Capacidad para gestionar un proyecto de internacionalizacion empresarial y asumir
responsabilidades directivas.

CE18.- Aprender a valorar los riesgos de las empresas al abordar proyectos internacionales
complejos, asi como conocer algunos aspectos esenciales que determinan el éxito o el fracaso
de los proyectos.
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PLAN DE APRENDIZAJE

Actividades formativas

AF2.- Clases practicas: aplicacion de contenidos tedricos al analisis de problemas concretos que
permiten al estudiante comprender y asimilar los contenidos. Incluyen exposiciones, conferencias
con directivos/profesionales expertos en el area o caso de estudio, seminarios, debates y
puestas en comun con analisis de los contenidos desarrollados en las sesiones teéricas. Se
realizan mediante talleres, estudios de casos, resolucion de ejercicios y problemas con una
participacion activa del alumno (25 horas - 100% presencialidad).

AFb5.- Trabajo autébnomo del estudiante: aqui&#769; se considera la actividad del alumno de
estudio de la materia, bu&#769;squeda de informacio&#769;n, ana&#769;lisis y registro,
redaccio&#769;n de documentos, disen&#771;0 de presentaciones, participacio&#769;n en
grupos de lectura y el estudio y la preparacio&#769;n de exa&#769;menes. Incluye la utilizacion
del campus virtual y la actividad del estudiante en e&#769;| asi&#769; como el uso de TICs y
herramientas informa&#769;ticas, realizando diversas tareas como ejercicios de
autoevaluacio&#769;n o la participacio&#769;n en foros y la consulta de bases de datos para
obtener bibliografi&#769;a y material documental (50 horas - 0% presencialidad).

Metodologias docentes

MD4.- Estudios de casos, resolucién de problemas y ejercicios practicos en grupo o individuales:
resolucion, puesta en comun y discusién en clase, mediante seminarios, de casos practicos
elegidos previamente.

MD5.- Trabajos docentes - Tutorias personalizadas: trabajos y exposiciones en grupo e
individuales (trabajos de campo, desarrollo de proyectos empresariales).

La metodologia a seguir para la realizacion del caso serd la siguiente:

1. Se proporcionara a cada alumno un dossier con documentacion disponible acerca de la
compainiia. Esta documentacién podra constar bien de publicaciones, bien de
documentacion publica de la compafiia, o bien de casos de estrategia elaborados.

2. Cada alumno debera realizar un andlisis personal de la informacién proporcionada, y
extraer algunas conclusiones acerca de los temas que sean sugeridos en cada caso.

3. Se llevara a cabo una sesién de trabajo de 1,5 horas de duracion en la que se realizaran
las siguientes tareas:
a. un analisis del perfil de la compaiiia,
b. un andlisis de la situacion del sector,
c. y una reflexion acerca de las principales lineas estratégicas seguidas por la compainiia,
de acuerdo a las condiciones existentes.
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En algunos casos, un directivo de la empresa analizada, realizara después una
presentacion en la que proporcionara una perspectiva interna de aquellos asuntos que
hayan sido mas relevantes desde el punto de vista de la estrategia de la compafiia en los
Ultimos afios. La presencia de altos directivos de las empresas analizadas representa una
oportunidad inmejorable para plantear todas aquellas dudas que puedan surgir tanto
durante el trabajo personal de cada uno, como durante las sesiones preparatorias de
cada uno de los casos.

Con el objetivo de obtener el mayor aprovechamiento posible de cada una de las sesiones, es
muy recomendable que la participacion de los alumnos sea la mayor posible, de modo que se
pueda trabajar sobre distintas opiniones. Para conseguir este objetivo, sera necesaria la
realizacién un trabajo previo de lectura y analisis de la documentacion proporcionada.

Resultados de aprendizaje

Ser capaces de analizar la estrategia de internacionalizacion de empresas espafiolas
aplicando los conocimientos adquiridos en la metodologia para el analisis estratégico.

Localizar informacion relevante, realizar lectura critica, contrastar opiniones y sistematizar
la documentacién obtenida sobre las empresas objeto de estudio.

Realizar una reflexion individual y en grupo, a partir de la informacion disponible, acerca
de las principales actuaciones estratégicas que las diferentes empresas seleccionadas
han realizado durante los ultimos afios, en lo referente a su proceso de
internacionalizacion.

Estructurar resultados en informes y ser capaces de defender las conclusiones de su
estudio en publico.
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SISTEMA DE EVALUACION

Descripcion del sistema de evaluacion
SE2.- Pruebas de conocimiento: examenes finales (ponderacién minima 40% y maxima 60%).

SE3.- Evaluacion del trabajo en grupo y, en su caso, de la presentacién oral (ponderacién
minima 40% y maxima 60%).

Antes del comienzo de cada clase, salvo en el caso Acerinox, habra que rellenar un breve test
con preguntas sencillas para medir el nivel de conocimiento del caso que se vaya a desarrollar.
El resultado de estos tests supondran un 10% de la nota final.

En el quinto caso del programa, Acerinox, los alumnos, por grupos, deberdn preparar una
presentacién que resuelva una pregunta planteada por el profesor, y que les sera proporcionada
con tiempo suficiente. Antes de la sesién de presentacion del caso por parte de los alumnos,
todos los grupos deberan subir a la plataforma (se anunciara con antelacién la fecha y hora limite
de entrega, asi como el recurso en el que cargarla) el documento PowerPoint que se vaya a
utilizar en la presentacion, asi como la documentacién de soporte que cada grupo estime
oportuno.

Durante la sesién de trabajo del caso, todos los grupos deberan realizar dicha presentacién en
un tiempo no superior a 5 minutos, asi como responder a las preguntas que puedan ir surgiendo
durante la realizacion de la misma. Cada grupo elegira quién o quiénes de sus integrantes
participaran en dicha presentacién. Mediante la calificacion de estos trabajos se obtendra un
30% de la nota final correspondiente a la asignatura, y todos los miembros del grupo obtendran
la misma calificacion.

Tras el ultimo caso del curso, en un examen seran planteadas una serie de preguntas acerca de
los casos analizados a lo largo de la asignatura. Este examen proporcionara el 60% de la nota
final correspondiente a la asignatura. El examen contendra 12 preguntas tipo test, que
proporcionardn como maximo 6 puntos de la calificacion final del mismo, medio punto como
maximo cada una. Adicionalmente, el examen contendra una pregunta abierta con varios
apartados que supondran como maximo los 4 puntos restantes. El espacio para la contestacion
de esta pregunta estara limitado.

En las convocatorias 22 y siguientes, el 100% de la calificacion dependera exclusivamente del
examen que podra ser tipo test y/o tipo ensayo y cuyo formato sera avisado con antelacion
suficiente.
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PROFESORADO

Profesor responsable

Mata Fernandez-Balbuena, Gustavo Emilio

Doctor Ingeniero Industrial, Master en Ingenieria Quimica, Master en Ingenieria Metallrgica
(UPM).

Profesor Coordinador de la Asignatura Estrategia Avanada. Casos de empresas

internacionalizadas.
ICEX CECO.

Profesorado
Garcia Suarez, Luis
Doctor en Ciencias Politicas, Ciencias de la Administracion y Relaciones Internacionales.

Profesor Asociado.
Universidad Complutense de Madrid.

Esteban Sanchez, Oscar

Licenciado en CC Quimicas especialidad ingenieria quimica.

CEO.

New Delhi (India)

Vidal Lucena, Gonzalo

LICENCIADO EN CIENCIAS ECOMOMICAS Y EMPRESARIALES.
ASESOR, GESTOR PATRIMOMIAL Y FORMADOR https://gonzalovidal.es.
de Pastors Pérez, David

Licenciado en Ciencias Econdmicas U. Complutense de Madrid/ MBA Internacional EOl / PDG
IESE.

Director General AENOR Conformidad.

AENOR.

Puente Lucia, Alberto

Licenciado en Ciencias Econémicas y Empresariales.
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BIBLIOGRAFIA Y ENLACES RELACIONADOS
Bibliografia

Se proporcionara una documentacion complementaria de actualizacion de cada caso con
antelacion suficiente que serd también de lectura obligatoria.

Se recomienda utilizar como apoyo los apuntes de la asignatura de Estrategia Empresarial,
puesto que dicha asignatura contiene la base tedrica para el analisis de los casos de estrategia.
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