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DATOS GENERALES

Breve descripcion

El sector publico afronta constantes procesos de adaptacion a las transformaciones (sociales,
economicas, politicas, demogréficas y tecnoldgicas) de su entorno. Los cambios contextuales
afectan al modo de entender la configuracion y el ejercicio del rol de direccién publica. Este rol,
en constante evolucién, impone nuevas exigencias que enfatizan el desarrollo de capacidades
gue favorezcan la participacion, la proactividad y creatividad, la colaboracion interinstitucional o
la transparencia y el sentido de responsabilidad, entre otros aspectos que complementan el perfil
tradicional de formacion gerencial.

Asi, en esta asignatura, el alumno conocera los paradigmas tedricos que orientan la comprension
de la Administracién publica y del liderazgo publico, y sera capaz de utilizarlos para reflexionar
acerca de su papel en las sociedades contemporaneas.

Ademas, identificara y desarrollara algunas de las herramientas y habilidades personales que se
deben manejar desde posiciones que exigen liderazgo publico.
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CONTENIDOS

Contenidos

Principales retos de la Administraciéon publica en el siglo XXI:

¢ El entorno de las Administraciones publicas.

* Nuevos horizontes y desafios para la organizacion publica y su liderazgo.

Gestién puablicay valor puablico:
e Paradigmas de la gestion publica.

¢ Evolucion de la gestion publica y su significacidon contemporanea.

La aplicacion de la Agenda 2030 en las Administraciones publicas:
* Propuesta y alcance.

¢ Impacto en la agenda institucional.

Fundamentos teoricos del liderazgo publico:
¢ Analisis de los modelos de liderazgo en la Administracion publica.
e Paradigmas y rol directivo.

¢ Exigencias de capacitacién directiva en un entorno cambiante.

Competencias técnicas y sociales del rol de direccion:
e Liderazgo y funcién directiva.
¢ El rol de liderazgo en su contexto institucional.

* Profesionalizacion.
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Herramientas para el liderazgo publico. Habilidades personales:
¢ El liderazgo eficaz: mapa personal y fortaleza.

¢ Liderazgo y motivacién en un entorno VUCA (volatilidad, incertidumbre, complejidad y
ambiguiedad).

¢ El liderazgo emocionalmente inteligente. El impacto de las emociones. Gestién y
reconduccion de estados de animo.

¢ Liderazgo y comunicacion. Seguridad para hablar en publico. Técnicas discursivas.
Gestion de estimulos de atencion. Percepcion y barreras al entendimiento. Herramientas
digitales para la comunicacion.

¢ Desarrollo del potencial creativo.

e Competencias digitales en un mundo en transformacion constante.

e Gestion del tiempo.

e Técnicas para la gestion del estrés.
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COMPETENCIAS

Generales

CGLl1 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales
en el desarrollo y/o aplicacion de ideas al &mbito publico, a menudo en un contexto de
investigacién-accion.

CG2 - Aplicar los conocimientos adquiridos para resolver problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con la
Administracion publica, realizando ejercicios de prospectiva mediante el uso de las tecnologias y
evidencias disponibles.

CG3 - Integrar de manera sistémica diferentes conocimientos y perspectivas y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada,
incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de
sus conocimientos y juicios al @mbito publico.

CG4 - Comunicar las conclusiones -y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan- a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades,
aprovechando el potencial de las diferentes herramientas disponibles para las Administraciones
publicas y practicando la escucha atenta.

CGS5 - Ser capaces de establecer itinerarios personales de aprendizaje, que permitan a los
alumnos continuar desarrollando sus capacidades de un modo que habra de ser en gran medida
auto dirigido o auténomo para facilitar su adaptabilidad a los cambios.

Especificas

CE1 - Identificar los valores y estandares éticos y las habilidades personales e interpersonales
gue implica el liderazgo publico, integrandolos en un proceso de mejora personal continua.

CEZ2 - Analizar criticamente en qué medida diferentes modelos de liderazgo y Administracion
publica, asi como iniciativas concretas en las que estos se materializan, contribuyen a la
generacion de valor publico.

CE3 - Identificar demandas de igualdad efectiva y conocer las politicas publicas orientadas a
satisfacerlas.

CE4 - Analizar, disefar y ejecutar politicas y programas que integren los Objetivos de Desarrollo
Sostenible e incorporen los principios del gobierno abierto.

CE7 - Conocer los principios y técnicas de la comunicacion publica y aplicarlos al disefio, la
ejecucién y el analisis de la estrategia global de las organizaciones publicas.
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PLAN DE APRENDIZAJE

Actividades formativas

AF1 - Clases presenciales (19,5 horas - 100% presencialidad)
AF2 - Trabajos en equipo (30 horas - 10% presencialidad)
AF3 - Trabajos individuales (10 horas - 0% presencialidad)

AF5 - Trabajo auténomo (40,5 horas - 0% presencialidad)

Metodologias docentes

Todas las sesiones tendran un enfoque préactico, pegado a la realidad y muy centrado en la
necesidad de que los contenidos puedan ser aplicados en la actividad profesional real del
alumnado.

En la parte no presencial se ofrecera toda la documentacion necesaria y se trabajara con videos,
foros, gamificacion online, entre otros recursos formativos alternativos a las actividades de
formacion tradicional.

Resultados de aprendizaje
Se espera que a la finalizacion de esta asignatura, el alumnado sea capaz de:

1. Describir y analizar criticamente las visiones de las administraciones publicas del futuro a
la luz de la evolucion de las sociedades contemporaneas:
a. Valorar la complejidad del entono en el que operan las Administraciones.
b. Examinar la evolucién de las Administraciones y los retos que afrontan
c. Explorar el impacto de la Agenda 2030 en las Administraciones publicas.

2. Analizar distintos modelos de liderazgo, en particular los aplicados a la Administracion
publica y determinar las competencias propias de los directivos publicos:
a. Examinar los principales paradigmas de gestion publica y el rol directivo
b. Estudiar las exigencias de capacitacion directiva en un entorno cambiante.

3. Identificar y aplicar competencias técnicas y sociales del rol de direccion:
a. Distinguir entre el liderazgo y la funcién directiva en las organizaciones.
b. Aplicar los marcos teéricos de ambos al contexto y realidad actual de las instituciones
publicas.
c. Desarrollar una perspectiva profesional del liderazgo institucional y la direccién publica.
d. Analizar el liderazgo en un entorno VUCA (volatilidad, incertidumbre, complejidad y
ambiguiedad).
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e. Analizar las fortalezas internas para el liderazgo efectivo como fuente de motivacion.
f. Establecer procesos de creatividad en una sociedad en continua transformacion.

g. Analizar las competencias digitales que demanda la sociedad del conocimiento y la
informacion.

h. Realizar presentaciones eficaces y utilizar soportes multimedia para la presentacion.

. Adquirir habitos para la gestion del tiempo y del estrés:

a. Tomar conciencia de los obstaculos de la gestion del tiempo en el &mbito profesional y
su amenaza de desmotivacion / estrés.

b. Generar un estado de desarrollo profesional 6ptimo para cumplir las responsabilidades
y compromisos con mayor eficacia.

c. Desarrollar el método "Getting things done" (GTD®) para la mejora de la productividad.
d. Organizar las tareas diarias de forma 6ptima y aumentar el rendimiento y consecucion
de los objetivos personales.

e. Reprogramar los habitos profesionales para un mayor rendimiento.

f. Aplicar herramientas de técnicas de control del estrés y de relajacion.

g. Asimilar los efectos del estrés y la ansiedad, mediar las alteraciones a nivel fisico y
mental y prevenir sus consecuencias.
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SISTEMA DE EVALUACION

Descripcion del sistema de evaluacion
La asignatura se evaluara de la siguiente manera:

EV2 - Evaluacion de los trabajos en equipo (80% de la calificacion final)
EV3 - Evaluacion de los trabajos individuales (20% de la calificacion final)

El trabajo en equipo (80%), se valorard de 0 a 10 puntos y para ello se tendran en cuenta los
siguientes criterios:

e Claridad (precision conceptual y claridad de expresion) y fundamentacion (aportacion de
referencias): 0 - 2,5 puntos

¢ Riqueza de contenido (aportacién adecuada de ideas y capacidad de reflexion): 0 - 2,5
puntos

¢ Calidad de la presentacion oral (sesion presencial) y en formato electrénico: 0 - 5 puntos

El trabajo individual (20%), se valorara de 0 a 10 puntos y para ello se tendran en cuenta los
siguientes criterios:

Claridad expositiva: 0 - 2,5 puntos

Riqueza de contenido (aportacion adecuada de ideas y capacidad de reflexién): 0 - 2,5
puntos

Generacion de estimulos de atencion: 0 - 2,5 puntos

Estructura persuasiva del discurso. Calidad de la presentacién en formato electrénico y
eficacia comunicativa: 0 - 2,5 puntos
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PROFESORADO

Profesor responsable
Bouzas Lorenzo, Ramon Angel

Profesor Titular de Ciencia Politica y de la Administracion
Universidad de Santiago de Compostela

Profesorado

Rodriguez del Tronco, Jane

Consultora especialista en desarrollo del talento, liderazgo y marca personal
Madrid

Lopez Guerrero, Mario

Licenciado en Ciencias Politicas

Consultor

Varela Alvarez, Enriqgue José

Profesor contratado doctor en ciencia politica y de la administracion.
Decano comisario de la facultad de direccion y gestién publica de la Universidade de Vigo.
Coordinador académico del Observatorio de Gobernanza G3

Universidad de Vigo

Rodriguez del Tronco, Rosa Maria

Socia Directora de Dictea
Consultora
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HORARIO

Horario
La asignatura se divide en una parte no presencial y una parte presencial. La planificacion

detallada para cada curso académico puede consultarse en el Aula Virtual.

A continuacion, se propone un esquema de trabajo orientativo y de planificacion para esta
asignatura:

Parte no presencial: del 29 de octubre al 1 de diciembre

Semana 1: del 29 de octubre al 3 de noviembre:

¢ Visionado del video de presentacion y metodologia de la primera parte de la asignatura
(profesor: Enrique Varela Alvarez).

¢ Revisién de materiales de la asignatura.

Semana 2: del 4 al 10 de noviembre:

* Dia 4: visionado del video sobre "Liderazgo publico". (profesor: Enrique Varela Alvarez). o
Participacién en los foros del aula virtual (es la semana obligatoria para su realizacién).

¢ Revision de materiales de la asignatura.

¢ Realizacion del test con metodologia DISC (ultimo dia, 12 de noviembre).

e Comienzo del trabajo en equipo.

¢ Realizacion del médulo 1 de la gamificacion online (Al ser un licencia de pago, se dara
acceso a cada alumno de manera individual una vez se haya formalizado la matricula.

Desde la fecha de inicio se contara con cinco semanas para la realizacién de la
actividad).

Semana 3: del 11 al 17 de noviembre:

¢ Visionado del video sobre la Agenda 2030, ODS y metodologia ApS (profesor: Enrique
Varela Alvarez).

e Elaboracion del trabajo en equipo, fuera del aula virtual y en el foro dedicado al trabajo en
equipo.
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¢ Realizacion del trabajo individual.

¢ Realizacion del médulo 2 de la gamificacion online.

Semana 4: del 18 al 24 de noviembre:

e Dia 18: visionado video de presentacion y metodologia de la segunda parte de la
asignatura (profesor Mario Lépez Guerrero).

¢ Dia 19: visionado video sobre "Liderazgo y comunicaciéon” (sesion de formacién técnica
sobre el trabajo individual.

¢ Elaboracion del trabajo individual.
e Elaboracion del trabajo en equipo.
¢ Revision de materiales de la asignatura.

¢ Realizacion del médulo 3 de la gamificacion online.

Semana 5: del 25 de noviembre al 1 de diciembre:
e 25,26y 27 de noviembre: clases presenciales.
¢ 30 de noviembre: fecha maxima para la entrega del trabajo en equipo.
¢ 1 de diciembre: fecha maxima para la entrega del trabajo individual.

¢ Realizacion del médulo 4 de la gamificacion online.

Parte presencial: 25, 26 y 27 de noviembre

Las clases presenciales se celebraran en la sede del INAP en Alcala de Henares. Aulas: 1 a6y
en la sala de conferencias las indicaciones de cada sesion.
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