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DATOS GENERALES

Breve descripcion

El objetivo general de la asignatura es hacer participe a los alumnos de la importancia de la
planificacion y la estrategia en la Administracion publica.

Se plantea una aproximacion general a la planificacién desde la perspectiva de la direccion. El
objetivo es aumentar la capacidad de andlisis de los estudiantes y desarrollar su capacidad

profesional para convertirse en gestores publicos. Se realiza un planteamiento estratégico de la
planificacion y gestién, se proporcionan conceptos y herramientas para su aplicacion practica.
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CONTENIDOS

Contenidos
1. Herramientas basicas de gestion directiva:

¢ Direccion estratégica: La planificacion estratégica y la generacion de valor publico.
Metodologias para la elaboracion de planes estratégicos. ldentificacion de las etapas de
la planificacién estratégica. Implantacion y seguimiento de planes estratégicos. La
elaboracion de planes operativos.

¢ Disefo organizativo: Disefios organizativos y racionalizacion de estructuras en apoyo de
la estrategia.

¢ La mejora continua de los procesos y la orientacion a resultados. Herramientas para el
andlisis y mejora de procesos. Especial incidencia de la mejora continua en los procesos
econdmicos tanto de gastos como de ingresos (captacion y optimizacidén de recursos).

2. Direccion de Recursos Humanos y Gestion de Personas:

¢ Planificacién estratégica de recursos humanos. La planificacién de personal y los
procesos de reestructuracion de organizaciones y efectivos. Estructuras, plantillas y
relaciones de puestos de trabajo.

e Gestion de RRHH: Sistemas de acceso, provision de puestos de trabajo y movilidad
profesional. Las situaciones administrativas: su funcion y gestion. La extincién de la
relacion de servicio de los empleados publicos. La retribucién y compensacion del
personal. La ordenacién del tiempo de trabajo: jornadas, horarios, permisos y licencias.
Los deberes y obligaciones de los empleados publicos. En particular, el cédigo ético. Las
incompatibilidades y el sistema de responsabilidades. Los tipos de personal. El personal
directivo de las entidades locales.

3. Presupuestacion, planificacion y gestion econémica financiera:

¢ Planificacion presupuestaria en las entidades locales. El presupuesto como instrumento
de gestion publica eficaz. Nuevas técnicas de gestion presupuestaria, presupuesto por
resultados. Elaboracién de planes econémico financieros en las entidades locales.
Elaboracién de planes de saneamiento financiero de las entidades locales.

4. Gestion por proyectos en el mundo publico:

¢ Definicion y organizacion por proyectos, conocimientos de los ambitos de aplicacion de la
gestion de proyectos (internos/externos), técnicas de control y seguimiento de proyectos,
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gestion de riesgos y gestion de calidad.
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COMPETENCIAS

Generales

CGL1 - Identificar y definir alternativas para resolver problemas y/o conflictos en el desempefio de
su profesion aplicables en las Administraciones locales desde una vertiente proactiva.

CG2 - Integrar los conocimientos tedricos para enfrentarse a situaciones complejas en las que
intervienen distintos actores publicos y privados.

CG3 - Utilizar las técnicas de comunicacion de forma adecuada tanto para la interrelacion
personal con los funcionarios y los politicos, como para comunicar ideas y razonamientos de
forma de efectiva.

CG4 - Visualizar como el ejercicio del liderazgo en el ambito de la Administracion local, de forma
reactiva y proactiva, genera valor publico.

CG5 - Analizar como otras organizaciones publicas controlan y gestionan los asuntos publicos
locales con el fin de intercambiar experiencias que permitan la mejora de los servicios.

CG6 - Conocer y utilizar aquellas habilidades interpersonales que favorecen las relaciones de
negociacién y de cooperacién, concertando las posiciones e intereses de los actores que se
relacionan con la Administracion.

CGY7 - Identificar los principios que fundamenten el compromiso ético y de servicio publico de
acuerdo con los principios de integridad, profesionalidad e imparcialidad.

CG8 - Analizar los problemas planteados en las Corporaciones Locales para aportar soluciones
creativas e innovadoras en la toma de decisiones.

CG9 - Coordinar el funcionamiento de las unidades de la Administracion local que dirige un
habilitado nacional integrando los principios de la gestién del cambio y fomentando el trabajo en
equipo.

CG10 - Conocer y utilizar las herramientas y los procesos que permitan transformar la

informacién que poseen las organizaciones publicas (y las personas que en ellas trabajan) en
conocimiento explicito al servicio de la mejora continua de estas.

Especificas

CEL1 - Conocer y analizar la estructura y funcionamiento de la Administracion Publicay de los
factores que repercuten en su desarrollo.

CE2 - Integrar conceptos técnico-cuantitativos y cualitativos que permitan interpretar la realidad
tanto social como politico institucional de las Administraciones Locales.

CE3 - Definir iniciativas que promuevan la mejora continua y el control en las Administraciones
Locales.
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CE4 - Realizar la planificacion de los recursos presupuestarios y financieros en consonancia con
los objetivos y prioridades fijadas por los érganos corporativos municipales.

CES6 - Conocer los mecanismos con los que se gestionan los recursos humanos en las entidades
locales de acuerdo a los requisitos de su categoria profesional y segun lo establecido en la
normativa vigente.

CE9 - Transformar e interpretar la informacién que se genera en el &mbito de las
Administraciones Locales para una mejora del servicio que prestan a la sociedad.

CE10 - Conocer las herramientas que proporcionan las tecnologia de la informacion las
comunicaciones para una mejor y mas eficiente gestion de las Administraciones Locales.
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PLAN DE APRENDIZAJE

Actividades formativas

Al - Clases presenciales (44 horas - 100% presencialidad)

A2 - Trabajo en grupo (16 horas - 50% presencialidad)

A3 - Mesas redondas y paneles de experiencias (9 horas - 100% presencialidad)
A4 - Sesiones de método del caso (10 horas - 50% presencialidad)

A7 - Realizacion de trabajos individuales (20 horas - 0% presencialidad)

A8 - Foros y chats dentro del aula virtual (20 horas - 0% presencialidad)

A9 - Lectura de documentos y analisis y busqueda de otras fuentes de informacion (24 horas -
0% presencialidad)

A10 - Trabajo auténomo (24 horas - 0% presencialidad)

7117 UIMP



MASTER UNIVERSITARIO EN FORMACION DE LOS FUNCIONARIOS DE ADMINISTRACION LOCAL CON

HABILITACION DE CARACTER NACIONAL
strategia

SISTEMA DE EVALUACION

Descripcion del sistema de evaluacion

S1 - Valoracion de la asistencia y de la participacién en la actividades formativas (ponderacién
minima 10% y maxima 20%)

S2 - Exdmenes (tedricos y/o practicos) (ponderacion minima 10% y maxima 20%)

S3 - Valoracién de la participacion en los foros y chat del aula virtual (ponderacion minima 10% y
maxima 20%)

S4 - Evaluacion del trabajo en grupo y, en su caso, valoracion de su presentacion oral
(ponderacion minima 10% y maxima 30%)

S5 - Evaluacion de los trabajos individuales y, en su caso, valoracion de su presentacion oral
(ponderacion minima 10% y maxima 30%)

S6 - Valoracion de la participacion en las sesiones de método del caso (ponderacion minima 20%
y maxima 40%)
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PROFESORADO

Profesor responsable
Losa Muiiz, Virginia

Doctora en Derecho
Vicesecretaria General de la Diputacion de Palencia

Profesorado

Calder6 Cabré, Albert

Abogado y subdirector de Estrategia Local

Estrategia Local S.A.

Vivas Urieta, Carlos

Director de Presupuestos y Politica Fiscal

Ayuntamiento de Barcelona

Palacin Saenz, Bernabé

Director General de Contratacion, Responsabilidad Civil y Servicios Comunitarios
Ayuntamiento de Logrofio

Brull Alabart, Enric

Doctor en Administracion y Direccién de Empresas

Director del Area de Conocimiento y Calidad

Diputacion de Tarragona

Cholbi Caché, Francisco Antonio

Doctor en Derecho

Funcionario de Administracion Local con Habilitacion de Caracter Nacional
Tesorero del Ayuntamiento de Benidorm

Antelo Martinez, Alejandro Ramén

Doctor en Derecho
Secretario General del Ayuntamiento de Neda (A Corufia)

ACIONAL
strategia
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Cuenca Cervera, José Javier

Doctor y Licenciado en Ciencias Politicas
Profesor Asociado de Universidad Publica
Universidad de Valencia

de la Pefia Gutiérrez, Maria Rosa

Doctora en Derecho Universidad De Salamanca
Vicesecretaria del Ayuntamiento de Palencia
Suay Ojalvo, Francisco

Funcionario con Habilitacion de Caracter Nacional
Secretaria-Secretaria Intervencion

Instituto Naconal de Administracion Publica
Roldan Catalan, Iiigo

Funcionario con Habilitacion de Caracter Nacional
Subescala Secretaria. Categoria Entrada

Instituto Nacional de Administraciéon Publica

Martinez Garcia, M.2 Paz

Jefe de Area de la Secretaria General

HABILITACION DE CARACTER

Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo (AECID)

Cerezo Peco, Fermin

Jefe de Servicio de Innovacién
Ayuntamiento de Valencia

Ferreira Recio, Manuel

Jefe del Servicio de Planificacion y Demarcacién Territorial

Junta de Castillay Ledn

Martin Ferreira, Pilar

Letrada de la Asesoria Juridica del Ayuntamiento de Valladolid

ACIONAL
strategia
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Cabrera Dominguez, José Maria

Licenciado en Derecho; Grado en CC. Politicas y Gestién Publica

Director de Fondos NGEU de la Consejeria de Turismo, Industria y Comercio
Gobierno de Canarias

Farifa Guillén, Juan Fernando

Licenciado en Derecho y Graduado en Ciencias Politicas y Gestion Publica

Director Racionalizacion Sector Publico
Cabildo Insular de Tenerife

Lopez Basterra, Joseba

Licenciado psicologia

Responsable Area de Recursos Humanos

Instituto Vasco de Administracién Puablica

Domingo Zaballos, Manuel José

Magistrado de la Sala de lo Contencioso-Administrativo
Tribunal Superior de Justicia de Castilla-La Mancha
Marin Anglada, Francisco

Profesor Contratado Doctor en Economia y Empresa
Universidad Pompeu Fabra

Parrado Diez, Salvador

Profesor Titular de Ciencia Politica y de la Administracion
Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED)
Pablos Rodriguez, José Luis

Profesor Titular de Economia Financiera y Contabilidad
Universidad de Oviedo

Ayerdi Muiioz, Koldo

Responsable del Servicio de Tecnologias de la Informacién
Diputacion de Tarragona
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BIBLIOGRAFIA Y ENLACES RELACIONADOS
Bibliografia

Bibliografia general

1.- La Paradoja (James Hunter)

2.- Inteligencia Emocional (Daniel Goleman)

3.- La Préctica de la Inteligencia Emocional (Daniel Goleman)
4.- Inteligencia Emocional 2.0 (Travis Bradberry y Jean Greaves)
5.- La Caja (Arbinger Institute)

6.- Manual Thinking (Huber, Luki Veldman, Gerrit Jan)

7.- Roles de Equipo en el Trabajo (Meredith Belbin)

8.- Equipos directivos: El porqué de su éxito y su fracaso (Meredith Belbin)
Recursos humanos y gestion de personal

1.- De la Fuente, J.M., Garcia-Tenorio, J., Guerras, L. A., Hernangbmez, J. (1997). Disefio
Organizativo de la Empresa. Ed. Civitas. Madrid.

2.- Gorriti, M. (2003) Analisis Ocupacional y de Estructuras Organizativas a partir de
Componentes de Funcién y Analisis de Clusters (La Administracion General del Pais Vasco. Un
caso concreto de Aplicacion). Revista de Psicologia del Trabajo y de las Organizaciones.
Volumen 19, n°1. pp 75-106.

3.- Gorriti, M y Bafuelos, J. I. (2009) El Disefio Organizativo de la Agencia Vasca del Agua. Ed.
Instituto Vasco de Administracion Puablica (IVAP). Ofiate.

Harvey, R.J. (1991). Job analysis. In M.D. Dunnette & L.M. Hough (Eds), Handbook of industrial
and organizational psychology, Second Edition, Volume 2 (71-163). Palo Alto, CA: Consulting
Psychologists Press, Inc.

4.- Mintzberg, H. (1984). La estructuracion de las organizaciones, Ariel, Barcelona.

5.- Céceres, P (2014). DISENO ORGANIZATIVO DEL CENTRO NACIONAL DE MEDIOS DE
PROTECCION. Ver enlace.

6.- Gonzélez, F. J. (2016). Analisis de racionalizacién de plantillas. Estudio del caso de parte del
Instituto Geografico Nacional. Ver enlace.
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7.- CUENCA CERVERA, J.J./ FARINA GUILLEN, J.F./ ANTON CRESPO, P. "Planificacion y
gestion de recursos humanos en las Entidades Locales". Centro de Estudios Municipales y de
Cooperacion Internacional (CEMCI). 2018.

8.- CUENCA CERVERA, J.J. La temporalidad en el empleo publico local: estrategias para su
reduccion tras el acuerdo para la mejora del empleo publico. Revista Vasca Gestion de Personas
y Organizaciones Publicas. N° 12. 2017 pag. 54-67

9.- CUENCA CERVERA, J.J. Instrumentos de planificacion de recursos humanos y seleccion,
¢.cambio de paradigma?. Revista Vasca Gestion de Personas y Organizaciones Publicas. N°
2/2018 Pag. 36 a 51

10.- FONDEVILA ANTOLIN, J (2018) "Manual para la seleccion de empleados publicos" Madrid.
Ed. El Consultor de los Ayuntamientos.

11.- GORRITI BONTIGUI, M. Innovar en la seleccion desde la evidencia empirica y las nuevas
competencias. Revista Vasta de Gestion de Personas y Organizaciones Publicas. N° 2/2018.
Péag. 66-85.

12.- LOSA MUNIZ, V. "La discrecionalidad técnica de los tribunales de seleccién”. Revista La
Administracion Practica. N° 2. Febrero 2016. PP. 69 &#8211; 76. ISSN 0210-2781.

13.- LOSA MUNIZ, V./DE LA PENA GUTIERREZ, R. "Repensando los tribunales de seleccion:
discrecionalidad técnica, anonimato y transparencia”. Revista de Estudios Locales CUNAL. N°
213. Julio 2018.

14.- ANTON CRESPO, P./ BASOREDO LEDO, C. (2012) "¢ Cémo ayudar a los tribunales de
oposiciones a elaborar mejores examenes?" Boletin de Funcién Publica del INAP n° 9 Mayo.
Madrid.

15.- FERNANDEZ RAMOS, S. (2017) "Acceso al empleo publico: igualdad e integridad" Revista
General de Derecho Administrativo n® 46. Ed. lustel.

16.- BOLTAINA BOSCH, X. Los procesos selectivos "blandos" y sus efectos sobre la
profesionalizacion del empleo publico. Revista Vasca de Gestidn de Personas y Organizaciones
Publicas n° 2/2018 pag. 140-155

17.-LOPEZ FONT MARQUEZ J.F. "El régimen disciplinario de los funcionarios y el principio
constitucional de presuncion de inocencia" REDA n° 33, 1982.

18.-QUINTANA LOPEZ, T. La potestad disciplinaria de las administraciones publicas sobre los
empleados publicos&#8221; Documentacién Administrativa. Pag. 321 a 359.

19.-CASTILLO BLANCO, F.A. "Los deberes de los funcionarios publicos" en SANCHEZ MORON,
M. Comentarios a la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, 2° ed. Ed. Lex Nova,
Valladolid, 2008.

20.- BARRERO RODRIGUEZ, M.C. El régimen disciplinario de los funcionarios con habilitacion
de caracter nacional. Revista CUNAL n° 182. 2015 pag. 120-137
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21.- DOMINGO ZABALLOS, M.J. El asesoramiento legal del secretario de administracion local.
Revista CUNAL n° 182. 2015.

22.- DOMINGO ZABALLOS, M.J. El régimen disciplinario de los funcionarios publicos: su dificil
articulacion con la responsabilidad penal, en Tratado de las Responsabilidades Penales en la
administracion local. 2015. Pag. 353-384

23.- MESEGUER YEBRA, J. El régimen de las incompatibilidades de los empleados publicos. 3°
ed. Wolters Kluver. 2018. Madrid.

24.- Derecho de la Funcién Publica, Sanchez Moroén, Miguel., Editorial Tecnos, 112 edicidn,
2018)

25.- Curso de Derecho del Empleo Publico, Monereo Pérez, José Luis (Dir.) y Vila Tierno
Francisco (Coord.), Editorial Tecnos, 12 edicién, 2018.

26.- Introduccidn al Derecho laboral en el empleo publico, Fabregat Monfort, Gemma, Editorial
Bomarzo, 2014.

27.- La extincion de la relacion de servicio de los empleados publicos: personal funcionario y
laboral, Campos Daroca, José Maria, Editorial Bosch, 2013.

28.- Las situaciones administrativas de los funcionarios publicos conforme a la Ley 7/2007,
Estatuto Basico del Empleado Publico, Lorenzo De Membiela, Juan B., Editorial Aranzadi, 32
edicion, 2012.

29.- Comentarios a la Ley 7/2007, de 12 de abril, del Estatuto Basico del Empleado Publico,
(Alberto Palomar Olmeda y Antonio Sempere Navarro, Directores) Thomson Aranzadi, Cizur
Menor (Navarra), 2008.7.- La reforma laboral de 2012: nuevas perspectivas para el Derecho del
Trabajo, (Javier Thibaut Aranda, Director), La Ley Wolters Kluwer, Las Rozas (Madrid), 2012.

30.- El Estatuto Basico del Empleado Publico: una aportacion desde el mundo local, (Varios
Autores), Excma. Diputacion Provincial de Sevilla, 2010.

31.- "Sobre las dificultades factico-normativas de implantacion de la direccién publica profesional

en los gobiernos locales”, (Rafael Jiménez Asensio), Anuario de Derecho Municipal niumero 4,
2010, pags. 167-193.

Disefio organizativo y mejora de procesos

1.- La gestion por procesos en la administracion. Orientacion al servicio publico de la ciudadania.
Guias de calidad de la FEMPhttp://www.femp.es . Ministerio de Administraciones Publicas, 2006.

2.- Trabajando con los Procesos: Guia para la Gestion por Procesos. Junta de Castilla y Ledn.
Consejeria de Presidencia y Administracion Territorial. Direccion General de Atencion al
Ciudadano y Modernizacion Administrativa, 2004.

3.- La mejora continua y la innovacion en la administracion local. El éxito en la direccion de
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proyectos de mejora con equipos de trabajo de alto rendimiento. Fermin Cerezo Peco. Aranzadi
&#8211; Thomson Reuters, 2009.

Planificacion estratégica

1.- Mapas estratégicos. Robert S. Kaplan y David P. Norton. Gestion 2000
2.- El cuadro de mando integral. Paul Niven. Ed Gestion 2000

3.- Como utilizar el cuadro de mando integral. Robert S. Kaplan y David P. Norton. Harvard
Business Press.

Planificacién y organizacion econémica

1.- Pablos J.L. y Carcaba, A. (2015): El andlisis de la gestion publica local: ¢ disponemos de
informacién relevante y fiable?, en Presupuesto y Gasto Publico 81/2015: 111-130

2.- Pablos Rodriguez, J.L. (2018) :La planificacion y gestién presupuestaria en el marco de una
direccion por objetivos: reflexiones y propuestas. (INAP, materiales del master de funcionarios de
A. Local con habilitacion nacional).

3.- Cholbi Cacha, Francisco Antonio; Plan de Mejora para la implantacion de un sistema de
gestion presupuestaria y contable descentralizado. Banco de Buenas Practicas del INAP.

4.- "Los Costes ABC en la Administracion Publica: El caso del Ayuntamiento de Barcelona”.
Autores: Carlos Angel Salanova Pardina y Carlos Vivas Urieta. 2018.

5.- Il Premio Ferran Termes otorgado por ACCID (Asociacion Catalana de Contabilidad y
Direccién). Edita AUSAPE en colaboracién con SAP, ACCID, Ayuntamiento de Barcelona y otros
ISBN:978-84-165-8347-8

6.- NUEVAS TENDENCIAS EN CONTROLLING: Costes ABC en el Ayuntamiento de Barcelona
(paginas 127-151). 2017. Autores: Carlos Angel Salanova Pardina y Carlos Vivas Urieta. Edita
ACCID (Asociacion Catalana de Contabilidad y Direccién) ISBN 978-84-16904-58-7

7.- "Nuevas Tendencias en gestién Pablica". 2011. Nota Técnica sobre la Gestion de Costes al
Sector Publico (paginas 61 a76) y caso practico sobre la aplicacion del ABC y un nuevo modelo
de formulacién e implementacion presupuestaria en el Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés
(paginas 207 a 224). Autores: Pilar Soldevila y Carlos Vivas (pagnas 61 a 76), y Carlos Vivas
(paginas 207 a 224). Edita Profit Editorial en colaboraciéon con ACCID (Asociacién Catalana de
Contabilidady Direccién). ISBN: 978-84-15330-70-7

8.- "Politica Municipal. Guia para la mejora de la calidad institucional y la eficiencia de los
gobiernos locales". 2011. Capitulo 2 (Politicas publicas municipales, como priorizar y gestionar
adecuadamente las politicas locales) y el capitulo 3 (Una gestion econémico-financiera local
eficiente). Autores colaboradores: Francisco Antonio Cholbi y Carlos Vivas. Edita la Fundacion
Democracia y Gobierno Local y la FEMP. ISBN: 978-84-615-0724-5
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9.-"Disefio del sistema de costes en el Ayuntamiento de Sant Cugat del Valles". 2002. Autores:
Lloren¢g Bagur Femenias y Carlos Vivas Urieta. Auditoria Publica n® 27, septiembre de 2002.
Revista de los Organos Autonémicos de Control Externo.

10.- "Nuevas herramientas de Gestion Puablica: el Cuadro de Mando Integral”. Autores: Antoni J.
Mora Corral y Carlos Vivas Urieta. Monografia AECA (113 paginas). 2001. ISBN: 84-89959-41-2
Depésito legal: M.51377-2001

11.- "Técnicas de analisis de datos para el Cuadro de Mando Integral”. Autores: Antoni J. Mora
Corral y Carlos Vivas Urieta. Auditoria Publica, n® 20 marzo 2000 y n°® 21 septiembre de 2000.
Revista de los Organos Autonémicos de Control Externo

12.- "El Cuadro de Mando Integral en Organismos Publicos: aplicacion practica en el Sector de
Via Publica del Ayuntamiento de Barcelona". Dossier sobre Balanced Scorecard. 1998. Harvard-
Deusto Finanzas & Contabilidad, Mar-Abr 1.998, ref. n® 0860.
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