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DATOS GENERALES

Breve descripción

La producción de evidencia fiable sobre la realidad tiene un papel fundamental para ayudar a los
responsables públicos a afrontar los desafíos a los que las sociedades modernas se enfrentan,
como los asociados al cambio climático, la pérdida de biodiversidad, la digitalización, el
incremento de las desigualdades y la pobreza, la seguridad alimentaria, el cambio demográfico y
otros muchos desafíos que como estos afectan a la gestión y la organización de la administración
pública. 

Sin embargo, eso depende de la medida en la que seamos capaces de: 

1) producir evidencias sólidas sobre los diferentes fenómenos y 

2) adoptar decisiones informadas por esa evidencia y que supongan una innovación respecto a
lo existente. 

Ninguna de las dos cosas es sencilla y precisamente esta asignatura reflexionará sobre cómo
producir evidencia útil para el policy-making, cuáles son sus límites y en qué medida los políticos
y los gestores públicos deben/ pueden apostar por políticas informadas por la evidencia.  
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CONTENIDOS

Contenidos

Bloque 1. Evidencia y gestión pública.  

- El uso de la evidencia en la gestión pública: oportunidades y límites. Experiencias generales en
España y otros países.
- Una teoría equivocada puede matar. Por qué y sobre qué se necesita evidencia en la gestión
pública: fiascos de política pública, ideas zombi, eficiencia y rendición de cuentas.
- Qué tipo de evidencia se necesita en la administración: la descripción de los problemas, sus
causas y sus consecuencias
- Making off de varias investigaciones sobre políticas y gestión pública 

¿Cómo lo vamos a abordar?
Este primer bloque se abordará con una primera clase virtual, varias horas de clase presencial, a
través de lecturas, la participación en los foros y mediante el trabajo individual. 

Bloque 2. Planificación: diseño, implementación y evaluación.  

- Producción y uso de datos primarios y secundarios en la gestión pública: una visión
panorámica.
- Técnicas de producción de datos y fuentes de datos secundarios.
- Ejemplos y casos prácticos de uso de datos primarios y secundarios en la gestión pública 

¿Cómo lo vamos a abordar?
Este segundo bloque se abordará, fundamentalmente, a través de lecturas, vídeos, clases
presenciales y el trabajo individual. 

Bloque 3. Experimentos en Gestión y Políticas Públicas. 

- El uso y comparación de datos cuantitativos y evidencia empírica: Técnicas experimentales y
cuasi-experimentales.
- Entender la lógica, oportunidades y limitaciones de la experimentación de políticas públicas.
Claves para usar experimentos para evaluar el impacto de las políticas.
- El uso de la experimentación más allá de la evaluación: Economía del comportamiento y
optimización de pcesos. 

¿Cómo lo vamos a abordar?
Este tercer bloque se abordará, fundamentalmente, a través de lecturas, vídeos, clases
presenciales y el trabajo individual. 
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y DE FORMACIÓN

Generales

CG1 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales
en el desarrollo y/o aplicación de ideas al ámbito público, a menudo en un contexto de
investigación-acción.

CG2 - Aplicar los conocimientos adquiridos para resolver problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con la
Administración pública, realizando ejercicios de prospectiva mediante el uso de las tecnologías y
evidencias disponibles.

CG3 - Integrar de manera sistémica diferentes conocimientos y perspectivas y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una información que, siendo incompleta o limitada,
incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicación de
sus conocimientos y juicios al ámbito público.

CG4 - Comunicar las conclusiones -y los conocimientos y razones últimas que las sustentan- a
públicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades,
aprovechando el potencial de las diferentes herramientas disponibles para las Administraciones
públicas y practicando la escucha atenta.

CG5 - Ser capaces de establecer itinerarios personales de aprendizaje, que permitan a los
alumnos continuar desarrollando sus capacidades de un modo que habrá de ser en gran medida
auto dirigido o autónomo para facilitar su adaptabilidad a los cambios.  

Específicas

CE4 - Analizar, diseñar y ejecutar políticas y programas que integren los Objetivos de Desarrollo
Sostenible e incorporen los principios del gobierno abierto. 

CE5 - Conocer y aplicar técnicas de análisis e interpretación crítica de la información para la
toma de decisiones. 

CE6 - Manejar herramientas para diseñar, ejecutar y evaluar planes estratégicos y operativos
desde el ámbito de la dirección pública. 

CE7 - Conocer los principios y técnicas de la comunicación pública y aplicarlos al diseño, la
ejecución y el análisis de la estrategia global de las organizaciones públicas. 

CE8 - Crear, desarrollar y liderar equipos de trabajo en el sector público y participar en redes y
alianzas para el logro de objetivos. 

CE9 - Integrar la innovación en el marco de procesos de cambio organizacional, identificar las
oportunidades y desafíos que supone la transformación digital para las Administraciones
públicas, y disponer de los conocimientos técnicos y organizativos necesarios para poder liderar
proyectos de digitalización, informatización y automatización de servicios públicos. 
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PLAN DE APRENDIZAJE

Actividades formativas

AF1 - Clases presenciales (21 horas - 100% presencialidad)

AF3 - Trabajos individuales (40 horas - 0% presencialidad)

AF4 - Participación en foros en el aula virtual (20 horas - 0% presencialidad)

AF5 - Trabajo autónomo (69 horas - 0% presencialidad)

Metodologías docentes

Todas las sesiones tendrán un enfoque práctico, pegado a la realidad y muy centrado en la
necesidad de que los contenidos puedan ser aplicados en la actividad profesional real del
alumnado. 

En la parte no presencial se ofrecerá toda la documentación necesaria y se trabajará con vídeos
o foros, entre otros recursos formativos alternativos a las actividades de formación tradicional. 

Resultados de aprendizaje

Se espera que a la finalización de esta asignatura, el alumnado sea capaz de: 

Objetivos Generales: 

- Establecer las razones por las que proporcionar evidencia para la gestión pública es un
componente importante y un valor de la democracia liberal. 

- Discutir las dificultades de los científicos para producir evidencia útil para la gestión y las de los
gestores para utilizarla. 

- Ser capaces de entender la necesidad de utilización de un método sistemático suficientemente
probado para el análisis de la realidad social desde la administración pública. 

Objetivos Específicos:  

- Conocer las técnicas y procedimientos de investigación cuantitativos y cualitativos de
investigación y su uso en el análisis de las políticas, la administración y la gestión pública. 

- Identificar los lugares donde se produce evidencia para la gestión y ser capaces de entender
cómo se produce y cuáles son sus límites. 
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- Identificar fuentes de información para obtener datos relevantes y fiables; ordenar la
información y extraer conclusiones relevantes. 

- Definir qué características ha de tener la evidencia para que sea útil y utilizable en la gestión
pública. 

- Identificar experiencias interesantes para institucionalizar el uso de la evidencia en la gestión
pública. 

- Conocer los principales modos de producir evidencia para la gestión pública y a quién
encargársela dentro y fuera de la administración. Preparar a la administración para producir
evidencia. 

- Ser capaces de escribir un informe de investigación sobre los análisis realizados usando una
metodología estándar 
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SISTEMA DE EVALUACIÓN

Descripción del sistema de evaluación

La asignatura se evaluará de la siguiente manera: 

EV3 - Evaluación de los trabajos individuales (50% de la calificación final) 

EV3 - Evaluación trabajo individual. Programa de comunicación (20% de la calificación final) 

EV4 - Evaluación de la participación en foros en el aula virtual (30% de la calificación final) 

El trabajo individual (50%), se valorará de 0 a 10 puntos y para ello se tendrán en cuenta los
siguientes criterios: 

. Ajuste de las respuestas a las preguntas que se hacen en cada epígrafe del trabajo: Hasta 7
puntos

. Aportación de bibliografía que demuestre conocimiento del tema analizado: Hasta 2 puntos

. Calidad de la redacción: Hasta 1 punto

La participación en foros en el aula virtual (30%), se valorará de 0 a 10 puntos y para ello se
tendrán en cuenta los siguientes criterios: 

. Calidad de las aportaciones propias al debate (debe demostrarse la lectura de los textos): 0 - 7
puntos 

. Calidad de comentarios a otras aportaciones: 0 - 3 puntos 

El trabajo individual . Programa de comunicación (20%), se valorará de 0 a 10 puntos y para
ello se tendrán en cuenta los siguientes criterios:

. Claridad (precisión conceptual y claridad de expresión) y fundamentación (aportación de
referencias): 0 - 2,5 puntos 

. Riqueza de contenido (aportación adecuada de ideas y capacidad de reflexión): 0 - 4,5 puntos 

. Calidad de la presentación oral (sesión presencial) y en formato electrónico: 0 - 3 puntos
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PROFESORADO

Profesor responsable

del Pino Matute, Eloísa

Profesorado

Méndez Lago, Mónica

Profesora Titular de Ciencia Política y de la Administración Universidad de Murcia

Casado García, José María

Elorza Moreno, Ana

García Arteagoitia, Sara

Hernández Moreno, Jorge José

Melchor Fernández, Lorenzo
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HORARIO

Horario

La asignatura se divide en una parte no presencial y una parte presencial. La planificación
detallada para cada curso académico puede consultarse en el Aula Virtual. 

Parte no presencial: del 10 de enero a 30 de enero y entre el 3 de febrero y el 20 de febrero 

A lo largo del periodo virtual, se programarán 4 webinarios que servirán para diferentes
finalidades: presentar la asignatura, realizar dinámicas grupales, acompañar el desarrollo de los
trabajos, etc. 

Los webinarios serán los siguientes: 

1. Eloisa del Pino ¿Por qué no podemos prescindir de la evidencia científica en la gestión
pública? Presentación de la asignatura. 11 de enero de 2022, a las 16:30 

2. Jose María Casado La evaluación de políticas públicas en AIREF. 17 de enero de 2022, a las
16:30 

3. Eduardo Oliver: 'Ciencia en el Parlamento': acercando Ciencia, Política y Sociedad. 27 de
enero de 2022, a las 16:30 

4. Lorenzo Melchor: ¿Cómo refuerza la Comisión Europea el acceso al conocimiento científico
para todas las administraciones públicas?&#8221;. 7 de febrero de 2022, a las 16:30 

Finalmente, entre el 3 y el 20 de febrero los alumnos trabajan en el ejercicio individual evaluable. 

Parte presencial: 31 de enero y 1 y 2 de febrero 

Las clases presenciales se celebrarán en la sede del INAP en Alcalá de Henares. 
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