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DATOS GENERALES

Breve descripcion

La produccién de evidencia fiable sobre la realidad tiene un papel fundamental para ayudar a los
responsables publicos a afrontar los desafios a los que las sociedades modernas se enfrentan,
como los asociados al cambio climatico, la pérdida de biodiversidad, la digitalizacion, el
incremento de las desigualdades y la pobreza, la seguridad alimentaria, el cambio demografico y
otros muchos desafios que como estos afectan a la gestion y la organizacion de la administracion
publica.

Sin embargo, eso depende de la medida en la que seamos capaces de:

1) producir evidencias sélidas sobre los diferentes fenbmenos y

2) adoptar decisiones informadas por esa evidencia y que supongan una innovacion respecto a
lo existente.

Ninguna de las dos cosas es sencilla y precisamente esta asignatura reflexionara sobre como
producir evidencia util para el policy-making, cuales son sus limites y en qué medida los politicos
y los gestores publicos deben/ pueden apostar por politicas informadas por la evidencia.
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CONTENIDOS

Contenidos
Bloque 1. Evidencia y gestidn publica.

- El uso de la evidencia en la gestion publica: oportunidades y limites. Experiencias generales en
Espafia y otros paises.

- Una teoria equivocada puede matar. Por qué y sobre qué se necesita evidencia en la gestién
publica: fiascos de politica publica, ideas zombi, eficiencia y rendiciéon de cuentas.

- Qué tipo de evidencia se necesita en la administracién: la descripcién de los problemas, sus
causas y sus consecuencias

- Making off de varias investigaciones sobre politicas y gestion publica

¢, Coémo lo vamos a abordar?
Este primer bloque se abordara con una primera clase virtual, varias horas de clase presencial, a
través de lecturas, la participacion en los foros y mediante el trabajo individual.

Bloque 2. Planificacién: disefio, implementacion y evaluacién.

- Produccién y uso de datos primarios y secundarios en la gestion puablica: una visién
panoramica.

- Técnicas de produccién de datos y fuentes de datos secundarios.

- Ejemplos y casos practicos de uso de datos primarios y secundarios en la gestién publica

¢, Como lo vamos a abordar?
Este segundo bloque se abordard, fundamentalmente, a través de lecturas, videos, clases
presenciales y el trabajo individual.

Blogue 3. Experimentos en Gestidon y Politicas Publicas.

- El uso y comparacion de datos cuantitativos y evidencia empirica: Técnicas experimentales y
cuasi-experimentales.

- Entender la légica, oportunidades y limitaciones de la experimentacion de politicas publicas.
Claves para usar experimentos para evaluar el impacto de las politicas.

- El uso de la experimentacion mas alla de la evaluacién: Economia del comportamiento y
optimizacion de pcesos.

¢, Coémo lo vamos a abordar?
Este tercer bloque se abordara, fundamentalmente, a través de lecturas, videos, clases
presenciales y el trabajo individual.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y DE FORMACION

Generales

CGLl1 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales
en el desarrollo y/o aplicacion de ideas al &mbito publico, a menudo en un contexto de
investigacién-accion.

CG2 - Aplicar los conocimientos adquiridos para resolver problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con la
Administracion publica, realizando ejercicios de prospectiva mediante el uso de las tecnologias y
evidencias disponibles.

CG3 - Integrar de manera sistémica diferentes conocimientos y perspectivas y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada,
incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de
sus conocimientos y juicios al @mbito publico.

CG4 - Comunicar las conclusiones -y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan- a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades,
aprovechando el potencial de las diferentes herramientas disponibles para las Administraciones
publicas y practicando la escucha atenta.

CGS5 - Ser capaces de establecer itinerarios personales de aprendizaje, que permitan a los
alumnos continuar desarrollando sus capacidades de un modo que habra de ser en gran medida
auto dirigido o auténomo para facilitar su adaptabilidad a los cambios.

Especificas

CE4 - Analizar, disefar y ejecutar politicas y programas que integren los Objetivos de Desarrollo
Sostenible e incorporen los principios del gobierno abierto.

CE5 - Conocer y aplicar técnicas de analisis e interpretacién critica de la informacién para la
toma de decisiones.

CE®6 - Manejar herramientas para disefiar, ejecutar y evaluar planes estratégicos y operativos
desde el ambito de la direccion publica.

CE7 - Conocer los principios y técnicas de la comunicacién publica y aplicarlos al disefio, la
ejecucién y el analisis de la estrategia global de las organizaciones publicas.

CES8 - Crear, desarrollar y liderar equipos de trabajo en el sector publico y participar en redes y
alianzas para el logro de objetivos.

CE9 - Integrar la innovacion en el marco de procesos de cambio organizacional, identificar las
oportunidades y desafios que supone la transformacion digital para las Administraciones
publicas, y disponer de los conocimientos técnicos y organizativos necesarios para poder liderar
proyectos de digitalizacién, informatizacion y automatizacion de servicios publicos.
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PLAN DE APRENDIZAJE

Actividades formativas

AF1 - Clases presenciales (21 horas - 100% presencialidad)

AF3 - Trabajos individuales (40 horas - 0% presencialidad)

AF4 - Participacion en foros en el aula virtual (20 horas - 0% presencialidad)

AF5 - Trabajo auténomo (69 horas - 0% presencialidad)

Metodologias docentes
Todas las sesiones tendran un enfoque practico, pegado a la realidad y muy centrado en la
necesidad de que los contenidos puedan ser aplicados en la actividad profesional real del

alumnado.

En la parte no presencial se ofrecera toda la documentacién necesaria y se trabajara con videos
o foros, entre otros recursos formativos alternativos a las actividades de formacién tradicional.

Resultados de aprendizaje

Se espera que a la finalizacion de esta asignatura, el alumnado sea capaz de:

Objetivos Generales:

- Establecer las razones por las que proporcionar evidencia para la gestion publica es un
componente importante y un valor de la democracia liberal.

- Discutir las dificultades de los cientificos para producir evidencia util para la gestion y las de los
gestores para utilizarla.

- Ser capaces de entender la necesidad de utilizacién de un método sistematico suficientemente
probado para el analisis de la realidad social desde la administracion publica.

Objetivos Especificos:

- Conocer las técnicas y procedimientos de investigacion cuantitativos y cualitativos de
investigacion y su uso en el andlisis de las politicas, la administracion y la gestion puablica.

- Identificar los lugares donde se produce evidencia para la gestion y ser capaces de entender
cémo se produce y cudles son sus limites.
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- Identificar fuentes de informacién para obtener datos relevantes y fiables; ordenar la
informacion y extraer conclusiones relevantes.

- Definir qué caracteristicas ha de tener la evidencia para que sea Util y utilizable en la gestion
publica.

- Identificar experiencias interesantes para institucionalizar el uso de la evidencia en la gestion
publica.

- Conocer los principales modos de producir evidencia para la gestidén publica y a quién
encargarsela dentro y fuera de la administracion. Preparar a la administracion para producir
evidencia.

- Ser capaces de escribir un informe de investigacion sobre los analisis realizados usando una
metodologia estandar
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SISTEMA DE EVALUACION

Descripcion del sistema de evaluacion

La asignatura se evaluara de la siguiente manera:

EV3 - Evaluacién de los trabajos individuales (50% de la calificacion final)

EV3 - Evaluacion trabajo individual. Programa de comunicacién (20% de la calificacion final)
EV4 - Evaluacién de la participacién en foros en el aula virtual (30% de la calificacion final)

El trabajo individual (50%), se valorara de 0 a 10 puntos y para ello se tendran en cuenta los
siguientes criterios:

. Ajuste de las respuestas a las preguntas que se hacen en cada epigrafe del trabajo: Hasta 7
puntos

. Aportacion de bibliografia que demuestre conocimiento del tema analizado: Hasta 2 puntos
. Calidad de la redaccion: Hasta 1 punto

La participacion en foros en el aula virtual (30%), se valorard de 0 a 10 puntos y para ello se
tendran en cuenta los siguientes criterios:

. Calidad de las aportaciones propias al debate (debe demostrarse la lectura de los textos): 0 - 7
puntos

. Calidad de comentarios a otras aportaciones: 0 - 3 puntos

El trabajo individual . Programa de comunicacion (20%), se valorara de 0 a 10 puntos y para
ello se tendran en cuenta los siguientes criterios:

. Claridad (precisién conceptual y claridad de expresiéon) y fundamentacién (aportaciéon de
referencias): 0 - 2,5 puntos

. Riqueza de contenido (aportacion adecuada de ideas y capacidad de reflexién): 0 - 4,5 puntos

. Calidad de la presentacion oral (sesion presencial) y en formato electrénico: 0 - 3 puntos
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PROFESORADO

Profesor responsable

del Pino Matute, Eloisa

Profesorado

Méndez Lago, Ménica

Profesora Titular de Ciencia Politica y de la Administracion Universidad de Murcia

Casado Garcia, José Maria

Elorza Moreno, Ana

Garcia Arteagoitia, Sara

Hernandez Moreno, Jorge José

Melchor Fernandez, Lorenzo
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HORARIO

Horario

La asignatura se divide en una parte no presencial y una parte presencial. La planificacion
detallada para cada curso académico puede consultarse en el Aula Virtual.

Parte no presencial: del 10 de enero a 30 de enero y entre el 3 de febrero y el 20 de febrero

A lo largo del periodo virtual, se programaran 4 webinarios que serviran para diferentes
finalidades: presentar la asignatura, realizar dindmicas grupales, acompaiiar el desarrollo de los
trabajos, etc.

Los webinarios seran los siguientes:

1. Eloisa del Pino ¢Por qué no podemos prescindir de la evidencia cientifica en la gestion
publica? Presentacion de la asignatura. 11 de enero de 2022, a las 16:30

2. Jose Maria Casado La evaluacion de politicas publicas en AIREF. 17 de enero de 2022, a las
16:30

3. Eduardo Oliver: 'Ciencia en el Parlamento': acercando Ciencia, Politica y Sociedad. 27 de
enero de 2022, a las 16:30

4. Lorenzo Melchor: ¢ Como refuerza la Comisién Europea el acceso al conocimiento cientifico
para todas las administraciones publicas?&#8221;. 7 de febrero de 2022, a las 16:30

Finalmente, entre el 3 y el 20 de febrero los alumnos trabajan en el ejercicio individual evaluable.

Parte presencial: 31 de enero y 1y 2 de febrero

Las clases presenciales se celebraran en la sede del INAP en Alcala de Henares.
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