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DATOS GENERALES

Breve descripcion

La asignatura pretende ofrecer una panoramica de los principales enfoques organizativos, asi
como una vision de los diferentes tipos de organizaciones, tanto privadas como publicas. En un
segundo apartado, se abordan los distintos elementos de las organizaciones publicas: sus
objetivos, planes estratégicos, estructura y coordinacion, y los nuevos disefios organizativos. Se

abordaran herramientas de como disefiar e implementar mejoras en las estructuras organizativas
y en la cultura organizativa.
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CONTENIDOS

Contenidos
TEMA 1. Teorias de la Organizacion en las Administraciones Publicas: Evolucion y Tendencias.

TEMA 2. Diferencias entre los disefios organizativos de las Organizaciones Privadas y lasAd
ministraciones Publicas: Estructura, Funciones y procesos.

TEMA 3. La Gobernanza y la Gestion Estratégica: Implicaciones para los disefios organizativos y
para la modernizacion de las AAPP.

TEMA 4. El disefio, La Calidad y la Cultura de la Calidad en las Organizaciones Publicas como
factores multiplicadores de la innovacion.

TEMA 5. Las Normas ISO y los modelos de Excelencia, como instrumentos de la Gestion de la
Calidad en las AAPP.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y DE FORMACION

Especificas

CES5.- Conocimiento y valoracion critica de distintas metodologias de analisis de puestos de
trabajo.

CES6.- Capacitacion para la implantacién del analisis y descripcion de puestos de trabajo y
gestién del cambio cultural.

CES8.- Capacitacion para la identificacion y andlisis de problemas de disefio organizativo y para la
formulacion de planes de reforma organizativa y modernizacién administrativa.

CE9.- Capacitacion para el disefio de sistemas selectivos que garanticen el mejor talento con
implicaciones directas en la eficacia y eficiencia organizativas.

CE12 - Conocimiento y utilizacion de las herramientas y metodologias para el disefio,
implementacién y mejora de la gestion de recursos humanos de los servicios publicos.

CEL13 - Capacitacion para el analisis y disefio de planes de formacion, capacitacion, desarrollo y
motivacion.

CE15.- Capacitacion para la implantacion objetiva., vélida y fiable de sistemas de evaluacion de
desempefio como punto palanca para la transformacion organizacional.

CEZ20.- Conocimiento e implementacion de distintas metodologias para la gestion del
conocimiento.

CE24.- Capacitacion para la puesta en practica de sistemas de capitalizacion del talento.
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PLAN DE APRENDIZAJE

Actividades formativas

TIEMPO DE TRABAJO

ACTIVIDADES

Resultados de aprendizaje

o Identificacion y andlisis especializado de las teorias mas importantes sobre la organizacion de
las administraciones publicas.

o Disefio de estructuras por planificacion, funciones, y procesos como elemento de innovacion.

o Conocimiento e identificacion de los instrumentos de gestién de la calidad.
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SISTEMA DE EVALUACION

Descripcion del sistema de evaluacion

ACTIVIDADES EVALUATIVAS PONDERACION CRITERIOS DE EVALUACION
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