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DATOS GENERALES

Breve descripcion

Los objetivos de esta asignatura son:

Manejar los conceptos, técnicas y herramientas de la direccion estratégica en las organizaciones
publicas.

Capacitar para el analisis sistémico y la identificacién de elementos de impacto del entorno.
Disefar instrumentos para la gestion de las interdependencias del entorno (capacidad para
identificar el impacto de las transformaciones sociales en la gestion publica).

Proporcionar capacidad para el disefio, implantacion y evaluacion de planes estratégicos.

Trabajar instrumentos y técnicas de direccién estratégica, con especial atencion al cuadro de
mando integral (Balanced Scored Card).
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CONTENIDOS

Contenidos
-Direccién estratégica y generacion de valor publico

-Andlisis y gestion de interdependencias del entorno: las transformaciones ambientales y su
impacto en las organizaciones publicas.

-La necesidad de aplicar nuevos enfoques a la accién publica: el planteamiento estratégico como
técnica de direccién en el sector publico.

-Técnicas de gestion estratégica.
-Andlisis y disefio de planes estratégicos.
-Utilidad, disefio e implantacion del cuadro de mando integral.
Temario
Tema 1. &#8220;La necesidad de aplicar nuevos enfoques a la accién publica&#8221;
¢ Las caracteristicas definitorias de la necesidad.
¢ El pensamiento global.
e La conciencia del entorno.
Tema 2. &#8220;El pensamiento estratégico en el ambito publico&#8221;
¢ La reflexion estratégica como filosofia organizativa.
e Laintegracion de lo politico y lo técnico.
e Laimportancia de los valores.
¢ El ciudadano, la administracién responsable,l a anticipacién, la innovacion.
e El suefio estratégico.
¢ La identificacion de las estrategias.

¢ El pensamiento estratégico y la profundizacién en la administracion responsable.

Tema 3. &#8220;La gestion estratégica&#8221;

La gestién estratégica como proceso de cambio organizativo.
La construccion de la vision de éxito: el puente entre el presente y el futuro.
¢ La generacion de conocimiento y aprendizaje organizativo:
o La identificacion de actores criticos.
= E| diagndstico de la situacion: DAFO.
e Laidentificacion de temas estratégicos.

El consenso.
La atencién a las variables organizativas: el liderazgo, la estructura organizativa, los
recursos humanos, la informacion.

Tema 4. &#8220;La planificacidn estratégica&#8221;
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La planificacion estratégica como elemento tardio del proceso de gestidn estratégica.
La planificacién estratégica como herramienta generadora de compromisos y acciones.
Los logros que introduce la planificacion estratégica en las organizaciones.

Los inconvenientes de la planificacién estratégica: dénde no utilizar la herramienta.

El proceso de planificacion estratégica: las etapas.

La importancia de la implantacion.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y DE FORMACION

Generales

CG1.- Comprension sistematica de los conocimientos adquiridos, que les permita resolver
problemas en entornos poco conocidos y en contextos amplios

CG2.- Capacidad para integrar conocimientos y formular juicios razonados, incluso a partir de
informacién incompleta o limitada

CG3.- Formulacién de opiniones y reflexiones que consideren responsabilidades sociales y
éticas

CGA4.- Capacidad para comunicar conclusiones, conocimientos y razones argumentadas, tanto a
publico especializado como no experto en la materia

CG5.- Adquisicién de habilidades de aprendizaje que favorezcan la obtencion de nuevos
conocimientos en la vida profesional

Transversales

CT1.- Capacidad de analisis y sintesis

CT2.- Capacidad de organizacion y planificacién

CT3.- Habilidades de comunicacion oral y escrita

CT4.- Capacidad de gestién de la informacién

CT5.- Resolucion de problemas

CT6.- Capacidad critica y autocritica

CT7.- Trabajo en equipo de caracter multidisciplinar

CT8.- Compromiso ético con el servicio publico

CT9.- Manejo de las tecnologias de la informacidén y comunicacion

Especificas

CEL.- Capacidad para la realizacién de andlisis sisteméticos con especial atencion a la gestion
de las interdependencias del entorno (impacto de las transformaciones del entorno global en la
gestion puablica).

CEZ2.- Capacidad para el analisis y comprension de los factores de cambio y resistencia al
cambio del sector publico nacional.

CE3.- Capacidad para el uso eficaz de los conocimientos y técnicas de planificacion de
programas y politicas y direccion por objetivos en contextos abiertos a la participacién de actores
plurales.

CE4.- Capacidad para aplicar el enfoque de pensamiento estratégico en el ejercicio de la
actividad directiva en contextos complejos.

CES8.- Capacidad para el analisis y comprensién de disefios de investigacion y de técnicas de
investigacion cualitativa y cuantitativa adecuado a la toma de decisiones.

CE13.- Capacidad para el disefio de instrumentos de infraestructura ética en organizaciones
publicas.

5/11 UIMP



MASTER UNIVERSITARIO EN ALTA DIRECCION PUBLICA (edicién octubre)

Direccidn estratégica para las organizaciones publicas

PLAN DE APRENDIZAJE

Actividades formativas

AF2.- Analisis de caso y/o resolucion de problemas
AF3.- Lecturas de textos cientificos recomendados
AF4.- Autoevaluacion de practicas (retroalimentacion)
AF5.- Autoevaluacion de conocimientos (pruebas de opcion mdaltiple)
AF6.- Trabajos en grupo

AF7.- Trabajos individuales

AF8.- Debates y/o tormentas de ideas

AF9.- Sesiones de tutorias

AF10.- Preparacion de contenidos tedricos

AF11.- Preparacion de casos practicos

AF12.- Trabajo sobre unidades didacticas

Lecturas

Bazaga, |. Unidad didactica &#8220;Direccion Estratégica y Generacion Valor Publico&#8221;.
2015

Barcelay, M. y O&#8217;Kean, J.M.Gestion Publica Estratégica. Conceptos, andlisis y
experiencias. El caso IPIA.

Instituto de Estudios Fiscales, Madrid, 1989

Metodologias docentes

MD2.- Resolucién de casos practicos

MD3.- Comunicacién de experiencias

MD4.- Trabajos sobre textos cientificos (comentario de texto)

MD5.- Trabajos individuales y en grupo

MD6.- Ensefianza a distancia. Trabajo individual sobre unidades didacticas

MD?7.- Metodologias de trabajo sincrénico y asincronico, tutorias a través de correo electrénico o
personales. Ademas, activacion de foros a través del aula virtual en donde los alumnos pueden
expresar al resto del grupo sus aportaciones personales sobre las lecturas y debatir sobre temas
relacionados, pueden exponer observaciones, comentarios o dudas.

Tiempo de trabajo
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Plan de trabajo
Clases teoricas

Contenidos

Practicas/de resolucién de problemas, casos, etc:

Periodo Contenidos

Pruebas

Periodo Contenidos

Resultados de aprendizaje

Elaboracién de pensamiento complejo

Andlisis del entorno mediante la aplicacién de metodologias DAFO
Definir visién de éxito, misidn y objetivos estratégicos para una institucion
Identificacién y andlisis de agentes criticos

Identificacién de lineas estratégicas
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Disefio y evaluacion de planes estratégicos
Disefio de un cuadro de mando integral
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SISTEMA DE EVALUACION

Descripcion del sistema de evaluacion

SE1.- Comentario de texto sobre lecturas (ponderacion minima 5% y ponderacién maxima 10%)
SE2.- Andlisis de casos practicos y/o resolucion de problemas (ponderacion minima 5% y
ponderacion maxima 10%)

SE3.- Pruebas de conocimiento, preguntas escritas relativas a conceptos (temas y/o preguntas
cortas) y/o pruebas escritas de respuesta Unica y opcion multiple (ponderacion minima 20% y
ponderacién méaxima 40%)

SE4.- Trabajos en grupo de manera presencial u orientados desde el aula virtual (ponderacién
minima 5% y ponderacién maxima 10%)

SES5.- Trabajos individuales de manera presencial u orientados desde el aula virtual (ponderacién
minima 10% y ponderacién maxima 20%)

SEG6.- Evaluacion de la participacion en foros y debates (ponderacién minima 5% y ponderacion
maxima 10%)
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